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1 MILHÃO DE 
EMPRESAS FECHAM 
POR ANO NO BRASIL

IBGE

A INSPIRAÇÃO
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75% DAS EMPRESAS 
FAMILIARES NO 
BRASIL FECHAM 
APÓS SUCESSÃO

PWC

A INSPIRAÇÃO
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O TEMPO MÉDIO 
DE VIDA DAS 
EMPRESAS
É DE 11 ANOS

IBGE

A INSPIRAÇÃO
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GOVERNANÇA CORPORATIVA
Sistema pelo qual as organizações são dirigidas, monitoradas e incen8vadas

Governança

Gestão

Conselho de Adm.

Sócios

CEO

Diretores

C. Auditoria

Auditoria
Externa

Auditoria
Interna

Comitês

Conselho
Fiscal

Conselho de
Família

Administradores

Fonte:



QUEM SOMOS

Somos parte da CONSELHEIROS TRENDSINNOVATION DO BRASIL
com quase 100 Conselheiros com formação generalista e
especialização em TrendsInnovation, o que significa que temos
amplo conhecimento em Futuro, Tendências e Inovação. Estamos
preparados para atuar em Conselhos Administrativos e Consultivos
e como líderes de Comitês. Implantamos projetos de Governança e
de Gestão, estruturamos áreas de Compliance, gerando inovação
com o objetivo de colocar os negócios no Futuro.

Somos uma organização sem fins lucrativos, fundada em 11/2020.
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É a inovação com a lente das tendências

O QUE É TRENDSINNOVATION

É a conexão do Futuro, Tendências e Inovação

É enxergar o Futuro, entender as Tendências e
apoiar as empresas a terem longevidade, através da
Inovação
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PROPÓSITO
Promovemos a governança e a perenidade das organizações, 
por meio de conhecimentos multidisciplinares e aprendizado 
contínuo com forte olhar para o futuro, tendências e inovação.

PRINCÍPIOS
• ÉTICA
• TRANSPARÊNCIA
• RESPEITO E LEALDADE
• PROBIDADE
• DILIGÊNCIA
• INDEPENDÊNCIA
• CULTURA DE RESPEITO À IDENTIDADE
• SIGILO E CONFIDENCIALIDADE
• SUSTENTABILIDADE (EESG)
• COLABORAÇÃO
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Um consistente Programa de LifeLong Learning nos 
oferece atualização constante e nos dá ferramentas 
para atuarmos como Conselheiros             e líderes de 
Comitês.

Em paralelo, princípios de ÉTICA, IGUALDADE, 
DIVERSIDADE E INCLUSÃO são amplamente 
difundidos para que nós, Conselheiros 
e Conselheiras, possamos atuar de maneira 
inovadora, transformando as empresas em 
organizações voltadas para a melhoria da sociedade e 
do ser-humano.

Somos Conselheiros TrendsInnovation Certificados 
pela Inova Business School. Executivos ou 
empresários, todos habilitados para trabalhar com 
empresas de todos os tamanhos, pequenas, médias e 
grandes, abertas ou fechadas, startups, scaleups e 
empresas familiares.

TENDÊNCIA
INOVAÇÃO
FUTURO
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Entre os associados há Conselheiros com experiência em indústria, varejo e serviços,
e dos mais variados segmentos de mercado, como:

o Tecnologia,
o Finanças,
o Auditoria,
o Compliance,
o Indústria 4.0,
o Transformação Digital,
o Governança Corporativa,
o Varejo,
o Segurança da Informação,
o Direito Digital,
o Capitalismo Consciente,

o Educação
o Comunicação,
o Marketing,
o Gamificação,
o Bem-estar,
o Saúde,
o Moda,
o Beleza,
o EESG,
o Diversidade & Inclusão,
o dentre muitas outras.
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NOSSAS METODOLOGIAS

TRENDSCREENING
Indicação de Conselheiros TrendsInnovation que
apresentam soft e hard skills adequadas para os
desafios propostos pela empresa parceira.

Fóruns virtuais de Conselheiros TrendsInnovation com
experiências e skills variados formando uma equipe
pluridisciplinar para oferecer apoio ao Conselheiro da
associação em temas específicos do dia a dia do
Conselho em que atua.

TRENDSFORUM

TRENDSCONSULT
Versão do TrendsForum para atuar dentro de um
Conselho, propondo reflexões com o objetivo de
ampliar a visão dos Conselheiros para a busca
de soluções no caso de um desafio específico.

TRENDSMENTOR
Mentoria para STARTUPS, em qualquer estágio
de maturação, por Conselheiros TrendsInnovation,
oferecendo ferramentas de Gestão, Governança
e Compliance.

TRENDSLAB
Laboratório liderado por Conselheiros
TrendsInnovation para apoio das empresas que
precisam de transformação digital, inovação e
compreensão de tendências.

TRENDSGOV
Organização de Conselho a partir do zero,
implantação das melhores práticas de governança
corporativa e estruturação das áreas de compliance
com visão de futuro e tendências, gerando inovação.



O QUE FAZEMOS
• Estruturação de Conselhos Administra3vos e Consul3vos
• Configuração de Comitês
• Implantação de projetos de Governança e de Gestão
• Estruturação de estrutura áreas de Compliance
• Estruturação de Equipes Reflexivas
• Atuamos como Conselheiros TrendsInnova3on em empresas

de quaisquer tamanho e segmentos de mercado

Tudo isso tendo como foco a perpetuação do negócio seguindo
estudos de Tendências e aplicando Inovação.

CONSELHEIROS 
TRENDSINNOVATION

TENDÊNCIA
INOVAÇÃO
FUTURO

HTTPS://CONSELHEIROS.PRO
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ONDE ESTAMOS

Conselheiros

São mulheres

Estados

Cidades

95
20%

8
22
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NOSSO SITE:  https://conselheiros.pro

https://conselheiros.pro/
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CONSELHO DIRETOR

Presidente Emilio Burlamaqui
emilio.burlamaqui@conselheiros.pro

1º Vice-Presidente Márcio Teschima
marcio.teschima@conselheiros.pro

2º Vice-Presidente Fernando José
fernandojose@conselheiros.pro

1º Tesoureiro Juarez Araújo
juarez.araujo@conselheiros.pro

2º Tesoureira Carlos Rasini
carlos.rasini@conselheiros.pro

1º Secretária Gillian Borges
gillian.borges@conselheiros.pro

2º Secretário Claudia Hausner
claudia.hausner@conselheiros.pro

Advisor Marcelo Veras
marcelo.veras@conselheiros.pro

SQUADS

Squad de Governança e Gestão de Riscos 
Líder: Tamaris Parreira
tamaris.parreira@conselheiros.pro

Squad de Inovação e Tecnologia
Líder: Wagner Kojo
wagner.kojo@conselheiros.pro

Squad de Desenvolvimento de Negócios
Líder: Márcio Lario
marcio.lario@conselheiros.pro

Squad de Carreira 
Líder: Fernando Lima
fernando.lima@conselheiros.pro

Squad de Comunicação e Marketing 
Líder: Gustavo Borja
gustavo.borja@conselheiros.pro

Squad de Conteúdo 
Líder: Cesar Andrade
cesar.andrade@conselheiros.pro

Squad de Cultura do Respeito à Identidade
Líder: Amanda Andreone
amanda.andreone@conselheiros.pro

Conselho de Ética
Líder: Viviane Martins
viviane.martins@conselheiros.pro



ACOMPANHE!

https://conselheiros.pro/book-de-conselheiros/

https://conselheiros.pro

https://www.linkedin.com/company/conselheiros-trendsinnovation/

CONSELHEIROS TRENDSINNOVATION

FALE CONOSCO
online@conselheiros.pro

18.
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Fernando José de Paula e Silva – Economista
Conselheiro TrendsInnovation
E-mail: fernandojose@problemsolution.com.br
www.linkedin.com/in/fernandojoseps - https://www.facebook.com/fernandojoseps
Tel.: 55 11 97611 6116 (Whatsapp)

mailto:fernandojose@problemsolution.com.br
http://www.linkedin.com/in/fernandojoseps
https://www.facebook.com/fernandojoseps
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com um olhar voltado para inovação, tendências e futuro.

Gestão ágil, moderna e disruptiva para empresas de pequeno e médio portes.

OBJETIVO:
Oferecer alternativa economicamente viável

para os empresários estruturarem a gestão de seus negócios

por meio de Conselho Consultivo TrendsInnovation

que permitirá alçar voos mais longevos,
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Todos entendem o que é, e para o que serve a Governança
Corporativa nas empresas?
Governança corporativa é o sistema pelo qual as empresas e demais organizações são dirigidas,
monitoradas e incentivadas. Envolve os relacionamentos entre sócios, conselhos, diretoria,
órgãos de fiscalização e controle e demais partes interessadas (stakeholders).

Boas práticas de governança corporativa convertem princípios básicos em recomendações
objetivas, alinham interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor econômico de
longo prazo da organização, facilitam seu acesso a recursos e contribuem para a qualidade da
gestão da organização, sua longevidade e o bem comum.

Princípios da Governança corporativa segundo IBGC – transparência, Equidade,
Responsabilidade Corporativa e Prestação de Contas.
https://www.ibgc.org.br/conhecimento/governanca-
corporativa#:~:text=Governan%C3%A7a%20corporativa%20%C3%A9%20o%20sistema,controle%20e%20demais%20partes%20interessadas.
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Tabela – Princípios de Governança Corporativa

Disclosure Fairness Compliance Accountability
Transparência Equidade Responsabilidade Prestação de

Corporativa Contas

Disponibilizar a 
informação não 
apenas imposta 
por disposições 

de leis ou 
regulamentos. 

"Palavra-
Chave": Tornar 

Público

Caracteriza-se pelo 
tratamento justo de 

todos os sócios e 
demais partes 
interessadas 

(stakeholders). 
"Palavra-Chave": 
Distribuição do 

Controle

Os agentes de governança 
devem zelar pela 

sustentabilidade das 
organizações, visando a sua 
longevidade, incorporando 
considerações de ordem 

social e ambiental na 
definição dos negócios e 

operações. "Palavra-
Chave": Conduta 

Corporativa

Os agentes de 
governança devem 

prestar contas de sua 
atuação, assumindo 

integralmente as 
consequências de seus 

atos e omissões. 
"Palavra-Chave": 

Credibilidade em 
Relação aos Controles 

Internos

XVI CONGRESSO USP DE INICIAÇÃO CIENTÍFICA EM CONTABILIDADE 2019 07 24-26 Os Princípios da Governança
Corporativa: o Enfoque dado pelas Empresas Listadas na B3 – EVELYZE CRUZ DALLAGNOL, HENRIQUE ADRIANO DE SOUSA,
GABRIELA DE ABREU PASSOS, MAYLA CRISTINA COSTA e JOACIR CELSO DUARTE JUNIOR, todas da Universidade Federal
do Paraná - página 8/20
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Tradução – Princípios de Governança Corporativa

Disclosure Fairness Compliance Accountability
Transparência Equidade Responsabilidade Prestação de

Corporativa Contas

Equilibrar a forma 
como a empresa é 
vista, condições 
de igualdade na 

tomada de decisão 
e assunção de 

responsabilidade, 
etc

Equaliza poderes, 
equipara relações, 

retem talentos, atrai 
interesse, aproxima 
stakeholders, etc

Evitar escândalos, tratar 
com respeito e igualdade, 

incluir, evitar corrupção, etc

Facilita investimento, 
evita constrangimento, 
equilibra poderes, reduz 

responsabilidade, 
compartilha 

oportunidade, etc
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Todos entendem o que é e para que serve um Conselho
Consultivo?

É um colegiado formado por profissionais externos (independentes), que
sintetiza o sistema de governança corporativa necessário, com
responsabilidades, no encaminhamento de soluções que agregam valor
à empresa.

(IBGC 23/08/2021 Artigo de Cecília Bueno, Monica Cordeiro e Pedro Bernardes)
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Todos entendem o que é e para que serve um Conselho
Consultivo TrendsInnovation?

Grupo formado por profissionais multidisciplinares, que
contribuem com conhecimento, ideias e fiscalização, na
defesa dos interesses do negócio, em busca de
longevidade e inovação, por meio das tendências de
futuro, para agregar valor à empresa. (FJPS)
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Uma empresa LTDA ou S/A de capital 
fechado precisa de Conselho?

NÃO.
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Então por que estamos aqui?
oportunidades de crescimento, desenvolvimento e sobrevivência das empresas.
Fazer uso de ferramentas modernas em gestão. Monitorar os diversos riscos.

relacionamento duradouro e que crie valor com os stakeholders.
Atualização tecnológica, trabalhar informações, entender as transformações dos 

clientes, mercados e produtos;
respeitar e inserir-se nos conceitos como ESG, LGPD, economia circular e criativa.

Entender e acessar as mais diversas formas de capital.
transformar-se culturalmente para sair da zona de conforto.

viver num mundo novo.
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Como fazer para implantar e usar um Conselho 
Consultivo TrendsInnovation?

1) Abra-se para o novo.

2) Saiba onde está e descubra aonde quer chegar.

3) Responda por qual razão quer chegar lá e com quem.

4) Implante um Conselho TrendsInnovation por meio 
da ACTIB para contribuir com os sócios e a empresa.
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Fernando José de Paula e Silva – Economista
Conselheiro TrendsInnovation
E-mail: fernandojose@problemsolution.com.br
www.linkedin.com/in/fernandojoseps - https://www.facebook.com/fernandojoseps
Tel.: 55 11 97611 6116 (Whatsapp)

Muito Obrigado!!!!

mailto:fernandojose@problemsolution.com.br
http://www.linkedin.com/in/fernandojoseps
https://www.facebook.com/fernandojoseps
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EMPREENDER – O QUE É?

O nome 'empreendedorismo' vem 
da palavra 'entrepreneur' que significa 

´aquele que assume riscos e começa algo 
novo', tendo sua origem em 1725.
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EMPRESA – O QUE É?
O conceito de empresa surgiu em 1942, na Itália, regular a atividade econômica dos homens 

que trabalham de maneira autônoma ou particular, ou seja, pessoas de direito privado.

A empresa é uma atividade, que realiza produção e circulação de bens e serviços, mediante 
organização de fatores de produção (capital, trabalho, matéria prima etc).

A empresa é um casamento onde sócios buscam objetivos comuns de sucesso. Um acredita no 
outro. Um corre risco com e pelo outro. Um é tão responsável quanto o outro. Passam a viver em 
prol dos mesmos interesses.
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Empreender ao longo do tempo

- O empresário do século passado (1900 até 1999) é o 
mesmo de hoje?
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primeira revolução industrial – 1760 - manufatura para indústria.
Máquina a vapor, locomotiva. Telégrafo. Industria Têxtil. Industria
Siderúrgica.

segunda revolução industrial – 1850/1945 - novos processos
produtivos, novas fontes de energia, produção em massa. Guerras. Motor a
Combustão. Lâmpada incandescente. Navios de aço. Automóvel. Telefone.

terceira revolução industrial – 1945/1990 - automatização dos
processos. Computador. Internet. Robotização. Conectividade. Celulares.
Circuitos Eletrônicos. Era do conhecimento.

quarta revolução industrial – 1990/.... – internet das coisas.
Convergência de tecnologias digitais, físicas e biológicas. Nanotecnologia.
Era da informação. Modificação da forma como vivemos, trabalhamos e
nos relacionamos. Engenharia genética, neuro tecnologia. Homem-
máquina.



HTTPS://CONSELHEIROS.PRO | 2022 | FJPS

primeira revolução industrial – 1760 - manufatura para indústria.
Máquina a vapor, locomotiva. Telégrafo. Industria Têxtil. Industria
Siderúrgica.

Arranjar e administrar os itens de produção.
Trazer uma inovação com efeito imediato – crítica da sociedade e aceitação
com transformação do comportamento.
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segunda revolução industrial – 1850/1945 - novos processos
produtivos, novas fontes de energia, produção em massa. Guerras. Motor a
Combustão. Lâmpada incandescente. Navios de aço. Automóvel. Telefone.

Arriscar na incerteza.
Investidores apostam em novos produtos.
Governo demanda inovação com segredo.
O novo pela sobrevivência.
Organização dos países.
Relações contratuais.
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terceira revolução industrial – 1945/1990 - automatização dos
processos. Computador. Internet. Robotização. Conectividade. Celulares.
Circuitos Eletrônicos. Era do conhecimento.

Acreditar nas competências técnicas.
Ter certeza de tudo.
Nova forma de comunicação.
Notícias ao vivo.
Negócios globalizados.
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Empresas que descobrem como falar com o mundo todo.
Informação, Informação - Big Data?
Algoritmo, IA, RA, RV - Turismo na lua? Carro autônomo?
LGPD – Risco. Como usar?
ESG – custo ou investimento? Transparência, investimentos.
Futuro é hoje!
Integração total de tudo – Homem máquina, Omnichannel.
Pandemia – Nanotecnologia, pesquisa, fluxo de caixa.

quarta revolução industrial – 1990/.... – internet das coisas.
Convergência de tecnologias digitais, físicas e biológicas. Nanotecnologia.
Era da informação. Modificação da forma como vivemos, trabalhamos e
nos relacionamos. Engenharia genética, neuro tecnologia.
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Empreender ao longo do tempo
“Empreendedores são aqueles que entendem que há uma pequena diferença
entre obstáculos e oportunidades e são capazes de transformar ambos em
vantagem.” - Nicolau Maquiavel

• No século XVII – início da industrialização - empreendedores passaram a se
distinguir dos fornecedores de capital, os capitalistas.

os pioneiros firmaram contratos com os órgãos governamentais para introduzir novos produtos no mercado com seus
próprios planos de negócios e investimentos, sem a participação dos agentes capitalistas.

• Em 1945 - “A essência do empreendedorismo está na percepção e no
aproveitamento das novas oportunidades no âmbito dos negócios.” - Joseph
Schumpeter.
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No Brasil o que foi empreender no século passado?

Arriscar com oportunidades dadas pelo governo.
“Umbigo no balcão” – “lápis por trás da orelha”. Cultura.
Sustentar a família.
Caixa “dois”.
Descobrir novos processos para crescer.

Nova Cons)tuição 1988 – Validade para os produtos.
Código Defesa do Consumidor CDC – Nova relação com clientes.
TI Integração das ferramentas de gestão.
Controle de estoque. Código de Barras.
Caixa registradora para PDV, impressora fiscal.
Cheque pré datado para cartões de crédito.



CONSELHEIROS 
TRENDSINNOVATION 
César Andrade
cesar.andrade@conselheiros.pro
https://conselheiros.pro/

Salvador – 24.08.2022
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UM CONSELHO DE FAMÍLIA



Amyr Klink



Amyr Klink 
1984



Amyr Klink 
Família



Tamara  Klink
25 Anos



Tamara  Klink
2021



Homens fortes criam tempos fáceis e tempos fáceis
geram homens fracos, mas homens fracos criam
tempos difíceis e tempos difíceis geram homens fortes

provérbio oriental



ECOSSISTEMA FAMILIAR

INDIVÍDUO

LONGEVIDADE

EMPRESA FAMILIAR

PROPRIEDADEFAMÍLIA



PRINCÍPIOS DA GOVERNANÇA

EQUIDADE
Compreender seus sentimentos e perspectivas, e 
usar essa compreensão para orientar nossas ações.

PRESTAÇÃO DE CONTA
É responsabilidade, contabilidade ou prestação de 
contas. Nas empresas, accountability vem
acompanhado de ética e transparência

TRANSPARÊNCIA
É a virtude que impede a ocultação de 
alguma vantagem pessoal

RESPONSABILIDADE  FAMILIAR
É responsabilidade, contabilidade ou prestação de 
contas. Nas empresas vem acompanhado de ética e 
transparência.



O CAMINHAR

ALINHAR
PROPÓSITO

PRATICAR GOVERNANÇA

ENTREGAR PERFORMANCE

ASSUMIR A LIDERANÇA

ESTRATÉGIA
PROSPECTIVA



CONSELHO PROSPECTIVO

Negócio, 
sucesso e 

futuro1
O modelo
mental e o 
mapa de 

tendências2

Vetores de 
crescimento3

Longevidade4
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OBRIGADO!

CONSELHEIROS 
TRENDSINNOVATION 
César Andrade
cesar.andrade@conselheiros.pro
https://conselheiros.pro/

Salvador – 24.08.2022
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Ambidestria Corpora/va

Aracaju, 25 de agosto de 2023
Marcelo Veras
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ECOSSISTEMA 

TRENDSINNOVATION

www.inovaww.com
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RESEARCH  |   CONSULTING   |   BUSINESS SCHOOL   |   ONLINE     |   TECH
Drivers de Mudança

Estudos Prospec7vos

Mapping de Cenários

Estudos de Tendências

Foresight de Negócio

Trend Tracking

Coolhun7ng

Gestão da Inovação

• Trendsinnovation

• Cultura de inovação

• Inovação disruptiva

• Inovação aberta

Planejamento Estratégico

• SBB

Transformação Digital

Full Agile

Management Transformation

• Business Pulse

• Ambidestria Corporativa

Programas Execu7vos

• MBA Execu7vo TrendsInnova7on

• Pós MBA TrendsInnova7on

• Programa de Cer7ficação de Conselheiros

TrendsInnova7on

• Programa de Ambidestria Corpora7va

Outros

• Masters & Nanodegrees

• Inova Day

• Programas In Company

• Palestras & Seminários

• Advisor & Mentoring

Cursos Assíncronos

Cursos Híbridos

Plataforma Aberta

Cursos Técnicos

• Mkt Digital

• Análise Dados

• Desenvolvimento

• Design UX/UI

ECOSSISTEMA TRENDSINNOVATION

www.inovaww.com



Mentor de Startups =><= Mentor de Startups

<= Membro do Comitê Business Affairs
<= Mentor de Startups – Amcham Arena
<= Amcham Angel

<= Coordenador Comitê Inovação

Conselheiro Emérito =>

Meu Lifelong Learning

Membro =>
Parceiro de conteúdo =>

<= Conselheiro (Regional Campinas-SP)



Blogwww.marceloveras.com

2011 2014 2017 2018 2018 2019 2019 2021

Desde 2006 – Educação | Gestão de Carreira | Estratégia Empresarial 
ü Mais de 500 ar<gos/crônicas

ü 11 livros publicados

2022

Marcelo Veras

Gestor e EducadorA fusão de duas carreiras         

EDUCADOR
LÍDER O 



Inovação com a lente das tendências



A Escola clássica da gestão
1950+



Paradigma / Vocabulário da Escola Clássica da Gestão

Drivers

- Perenidade

- Força

- Domínio

- Poder

- Melhor

- Maior

Vocabulário

- Companhia

- Time de linha de frente

- Recrutamento e seleção

- Comando

- Subordinados



A Liderança

Drivers

- Onipresença

- Onisciência

- Onipotência



REVOLUÇÕES INDUSTRIAIS

PRIMEIRA

SEGUNDA

TERCEIRA

Inteligência Artifical Evolutiva

Singularidade Homem-Máquina

O Poder dos Robôs

QUARTA



LEI DE MOORE (18 meses) LEI DE BUTTER (9 meses) LEI DE KRYDER (13 meses)



69

Maio de 1997
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“ I think the next - 21st 

century will be the century 
of complexity”. 

S. Hawking
Jan 2000



29 de junho de 2007
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Bento XVI

Francisco



Mais do que 
uma 

tecnologia



A EXPECTATIVA DE VIDA DAS EMPRESAS LISTADAS NA 

‘S&P 500’ CAÍU 

DE: 67 ANOS (1920) 

PARA: 15 ANOS (HOJE).



O Clube dos Unicórnios

(não para de crescer)









Perenidade =>   LONGEVIDADE



“Não é mais possível se apoiar somente em Platão, Aristóteles e Descartes, crendo 
que deve ser levado em conta apenas o que é evidente e que todo o restante é para 

ser posto em dúvida”
SEC XIX SEC XX SEC XXI

LINEAR

ESTÁVEL

PREVISIVEL

‘SÓLIDO’

EXPONENCIAL

INSTÁVEL

IMPREVISIVEL

‘LIQUIDO’



A década 2020 - 2030
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Visão Geral do Mapa What’s Next 21 (Direção 2030)

Conceito Principal Revoluções Forças Motrizes Mega Tendências Tendências 
Comportamentais

Tendências de
Negócio

Singularidade
InfoTech

BioTech

1. Tecnologia & Conec/vidade
1. Evolução Tecnológica

2. Conectividade Permanente

3. Humanismo Digital

1. Alterações ClimáAcas

2. AlternaAvas em Recursos Naturais

3. Novos Recursos EnergéAcos

1. Globalização

2. Força e Poder da Sociedade

3. Novas Economias

1. Envelhecimento e Explosão Demográfica

2. Busca pelo Novo e Desconhecido

3. Maior Transparência e Redução das Desigualdades

2. Ambiente & Clima

3. Polí/ca & Economia

4. Social & Humano

5. Saúde & Bem Estar

6. Educação, Empresas & Negócios 

1. Evolução GenéAca

2. Busca de Equilíbrio

3. Humanos 2.0

1. Transformação Permanente & Novos Negócios 

2. Mindset Start-Up

3. Novos Modelos de Atuação

1. Propósito e Auten4cidade 

2. É4ca

3. Design WoW

4. I/Empreendedorismo

5. Protagonismo

1. Empoderamento

2. Economia da Experiência

3. Regresso às Origens e Nostalgia

4. Humanismo e Solidariedade 

5. Compartilhamento

1. Urbanização

2. Fear Uncertain Doubt (FUD)

3. Par4cipação A4va

4. Mul4culturalismo

5. Liderança Cole4va

1. EcoSustentabilidade

2. Mindset Verde

3. Cobrança e Exigência pelo Verde 

4. Posse vs. Uso

5. Instantaneidade e Imedia4smo

1. Gadget Dependente

2. Nômades Digitais

3. Convergência Tecnológica

4. Vidas Online

5. Encapsulamento

1. Ambidestria Corporativa

2. Cultura Ágil e Estratégia Adaptável

3. Educação Híbrida e Continuada (lifelong learning)

4. TrendsInnovation

5. Client Centricity, Brand Power e Reputação

1. Valorização das Soe Skills

2. Segurança Psicológica

3. Clima de Auten4cidade

4. Automação de Funções Operacionais

5. Veshveis e Implantáveis

1. Intrageracionalidade

2. Colaboração & Co-criaçã0

3. Diversidade, Inclusão e Equidade

4. Liderança Colabora4va & Compar4lhada

5. Complementaridade de Competências

1. Governança Corpora4va

2. Compliance

3. Reset (de Verdades, Ideologias e Modelos)

4. Novos Hubs de Poder e de Produção

5. Economia Circular, Comportamental, Donut e Plataforma

1. E.ESG

2. 3 R's: Reuse Recicle Reutilize

3. Logística Reversa

4. Uso Racional de Recursos

5. Resultados Responsáveis (EVA: Environment Value Add)

1. Transformação Digital

2. Data Driven Enterprise

3. Tecnologias Exponenciais

4. Trabalho Híbrido

5. Negócios de Plataforma e de Ecossistema

Drivers 78 Tendências

Wild 

Cards

1. Wellthy (wellness & healthy)

2. Relax & Espiritual

3. Busca pela Felicidade

4. DIY

5. P2P vs Individualidade



Aqui pode fazer o download do Relatório

h5ps://www.inovaconsul<ng.com.br/downloads/

Aqui pode fazer o o curso da Inova Online

h5ps://inovaol.com/curso/whats-next-2021-direcao-2030

Grátis

https://www.inovaconsulting.com.br/downloads/
https://inovaol.com/curso/whats-next-2021-direcao-2030
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Protestos Virtuais
Crescimento Imigração
Movimentos Web 2.0

Insegurança Energé=ca
Protecionismo

Queda do Império Americano
Taxas Eco

Regressão da Globalização
Crescimento da Autocracia

Energia do Vento
Energia Nano Solar
Agricultura Ver=cal

Falta de BioFuel
Queda da Qualidade Água

NegaWaMs
Quadros de Energia

Energia Nuclear
Cidades Verdes

Urbanização
Dietas Digitais

Fantasia e Escape
Privacidade Digital

E-Books
Saturação do FaceBook

Pequenos Formatos
Videos On-Line

Storytelling
Saturação Informação

Ilhas da Tranquilidade
FreeMium
U=lidade

Escola An=ga
Nós não Eu

Procura do Controle
Obesidade

Aumento da Apetência para o Risco
Tensões Étnicas

Epidemias Permanentes

Dividas de Stress
Luxos Acessiveis

Casas Unipessoais
“Coisas” Alugadas

Refeições Cozinhadas em Casa
Unplugging

Comunidades Fechadas
Falha da Internet

Back 2 Basics

Cloud Compu=ng
Robó=ca

Devices de Convergência
Telepresença

Storage de Energia
Data Security
Virtualização
TI’s Verdes

Web 3.0 – Real Time

Abrandamento do Crescimento
Consolidação Industrial

Inflação
Deflação

Mercantilismo
Mercados Previsíveis

Redução Ciclos de Vida
Colapso do Dolar

Falta de Alimentos
Crimes Transnacionais

Crises 
Climáticas

Sustentabi
lidade

Incerteza

Tecnologia

Envelhec
imento

Volatilida
de

Ansiedad
e

Digital

Poder da 
China e 

India 

Conectivi
dade 

Global

Endivida
mento

Recrutamento dos Reformados
Networks em Risco

Incerteza Preços
Aumento da Regulação

Skills Reduzidos
Recursos Reduzidos

Concorrência Low Cost
Redução do Outsorcing

Reinvenção Transportes Publicos

What’s Next 
2010



”Ambidestro" - do LaHm: ambi, que significa "ambos" e dext, que significa "certo"

Ambidestria



Julho 2004

Paper MIT– Building Ambidexterity

Fevereiro 2013

Paper BCG – Diversidade vs Dinamismo

Janeiro 2018

Paper Arthur D LiLle – Escala vs Agilidade

Janeiro 2020

Paper Open InnovaNon – Estratégia de Inovação

Janeiro 2021

Paper Future Proof – Agilidade vs Ambidestria

Outubro 2019

Paper McKinsey – Flexibilidade vs Estabilidade

Abril 2004

Paper HBR – Emerging Business
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A visão tradicional da ambidestria organizacional gira em torno de uma separação estrutural de iniciativas e atividades. 

A noção de ambidestria contextual, que se manifesta em um nível individual, representa um processo complementar.

Como a ambidestria é alcançada? 

Onde são tomadas as decisões sobre a divisão entre 

alinhamento e adaptabilidade? 

Papel da alta administração 

Natureza das funções 

Habilidades dos funcionários

Ambidestria contextual

Funcionários individuais dividem seu tempo entre

a<vidades focadas em alinhamento e a<vidades

focadas em capacidade de adaptação

Na linha de frente - por vendedores, supervisores de

fábrica, funcionários de escritório

Para desenvolver o contexto organizacional em que os

indivíduos atuam

Rela<vamente flexível

Mais generalistas

Ambidestria estrutural vs.

As a<vidades focadas no alinhamento e na

adaptabilidade são realizadas em unidades ou

equipes separadas

No topo da organização

Para definir a estrutura, fazer trade-offs entre

alinhamento e adaptabilidade

Definidos de forma rela<vamente clara

Mais especialistas

(Fonte: Julian Birkinshaw)



O MUNDO MUDOU A GESTÃO AMBIDESTRA
90
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Gestão de Empresas - Duas Realidades em Confronto

Modelo Clássico de Gestão
Hierarquia, Processo, Cadeia de Valor, Produto

1. Gestão assegurada por Regras e Procedimentos (Burocracia)

2. Obje7vos definidos Setorialmente (Alinhamento Linear)

3. Decisões tomadas de forma Hierárquica Top-Down (Hierarquia)

4. Pessoas mo7vadas por Recompensas Extrínsecas (Status Corpora7vo)

5. Educação focada em Competências Técnicas e Educação Formal (Formação Técnica)

6. Foco em Processos e Produtos (Foco Empresarial)

7. Visão de Negócio orientada de Dentro para Fora (Pipeline)

8. Escala para ganhar em toda a linha (Escalabilidade)

9. Benchmark orienta Business Intelligence (Olhar Lateral)

10. Sociedade 2.0 (Industrialização)

11. Europa e EUA como Hubs dominantes (Anglo Sax)

12. Gerações classificadas por Idades (Geracionalidade)

Modelo Futuro de Gestão
Propósito, Inovação, Agilidade, Digitalização, Cliente

1. Gestão assegurada por Millennials & Nova Força/Forma de Trabalho (Workforce 2.0)

2. Obje7vos definidos por Squads Autónomas e Empoderadas (Business Agility)

3. Decisões tomadas de forma co-criada e colabora7va (Colabora7va)

4. Pessoas mo7vadas por Recompensas Intrínsecas (Propósito)

5. Educação focada em Lifelong Learning (Educação Con7nuada)

6. Foco em Automação, Tecnologia Inteligente & Cibersegurança (Transformação Digital)

7. Visão de Negócio orientada de Fora para Dentro (Negócios de Plataforma e Ecossistema)

8. Novos Hubs de Poder e Abordagem Colabora7va (Hubs Setoriais Colabora7vos)

9. Foco no Valor gerado para Clientes (Clientocêntrico)

10. Sociedade 4.0 | Humano vs. Digital (InfoTech & BioTech)

11. China, Índia & Economias Emergentes (Chíndia & Emergentes)

12. Envelhecimento & Explosão Demográfica (Escalabilidade Humana | Singularidade)

Business Pulse: A Framework for Management Transforma8on



Conselheiro

“O elo de ligação entre a propriedade e a gestão”

TEMA: Direcionamento Estratégico

MISSÃO: Longevidade

PAPEL: Conselheiro: Generalista & Decisões colegiadas



O papel de um Conselheiro na Estratégia
- Dar o Direcionamento Estratégico para que a gestão execute o planejamento estratégico,

nos âmbitos:
1 – Estratégia de Negócios

Tamanho do negócio (expansão x contração)
Foco no conhecido x diversificação
Modelo de negócio (atuais x novos modelos)

2 – Econômico-financeiro
Nível de desempenho: Receita, EBITDA, ROI...
Endividamento e seu custo
Estrutura de capital
Remuneração do capital

4 – Tecnologia
Gaps tecnológicos

5 – Pessoas / Cultura
Macroestrutura Organizacional
Gestão de Pessoas (processos de avaliação, remuneração e sucessão, programas de desenvolvimento)
Cultura Organizacional (atual x desejada)

- Acompanhar a elaboração do planejamento estratégico e sua execução de forma a
garanOr que estejam de acordo com o direcionamento estratégico



Visitor turmas 6 e 7 
Debora Wright

Agenda atual dos conselhos:

- Controles: 65%

- Pensamento estratégico: 15% (Inovação está aqui)

- Pessoas: 15% (Diversidade está aqui)

- Outros: 5% (ESG está aqui)



Programa “Ambidestria Corpora2va” – Inova



Programa “Ambidestria Corpora2va” – Inova



Programa “Ambidestria Corpora2va” - Inova



Minhas Notas e Insights: 

1. O desafio de ler o futuro com clareza e como cada 
tendência vai impactar o meu negócio

2. O desafio de sensibilizar e alinhar o conselho 

3. O desafio de encontrar as pessoas certas delegar

4. O desafio de transformar a cultura

Debate – Conselho, Propriedade e Gestão



20 Agosto 2021
Inova Business School

Curso Ambidestria Corpora<va

• Foque na Experiência ao Cliente

• Mapeie os Cenários & as Tendências

• Imprima Velocidade (Speed)

• Invista na Digitalização

• Reforce a Personalização

• Centre-se no Cliente (Client Centric)

• Gerencie os Dados (Data Mngt)

UNLEARN! The Key!



Programa “O Líder ambidestro” – Amcham

Marcelo Melchior (Nestlé)Evandro Pereira
(Plas6paK)

Rodrigo Ronzella
(CPFL)

Laércio Albuquerque
(Cisco)

Alexandre Brito
(Jundu)

Diego Barreto
(Ifood)

Ka6a Vaskys
(IBM)



1 – Qual é o maior desafio da minha organização hoje? Qual entendo que será em 2030?

2 – Visando 2030, qual pergunta/desafio gostaria de responder/endereçar ao longo do nosso programa?

Sala 1: Leitura de desafios e tendências e como cada tendência impacta o negócio. Como trabalhar bem o atual
modelo de negócio e ler o futuro.

Sala 2: Como atrair talentos em negócios tradicionais. Qual será o impacto digital em setores. Desafio de mudar a
cultura e resistência à inovação

Sala 3: Como mudar comportamento das pessoas. Desafio de cultura e liderança. Ambidestria com agilidade –
negócio atual x 2030

Sala 4: Como trabalhar o presente e o futuro de forma fluida. Dualidade – sem presente não há futuro.

Discussão e Debate (1ª aula – 14 de junho)



Marcelo Melchior (Nestlé)Evandro Pereira
(Plas6paK)

Rodrigo Ronzella
(CPFL)

Laércio Albuquerque
(Cisco)

Alexandre Brito
(Jundu)

Diego Barreto
(Ifood)

Katia Vaskys
(IBM)

Programa “O Líder Ambidestro” 2021 – Amcham Campinas
- Paixão e empa<a genuínas por pessoas 
- Cultura de + Colaboração e - Compe<ção

- O Líder 2020-2030:
Olho nas tendências e no futuro
Paixão pelo contexto e não por produto ou modelo de negócio
Exercitar a cultura. Dar o exemplo
Ser um eterno aprendiz e criar uma cultura de aprendizado conenuo no <me



I Swiss Innova*on Day – 11/novembro/2021

Síntese:
- Equillíbrio: Performar x Transformar

- Humildade: 
Unlearn
Lifelong Learning
Agenda “futuro”

Ricardo Neves 
CEO da NTT Data Brasil 

Luis Rasquilha
CEO da Inova Consulting 

Carolina Sevciuc
Diretora de Transformação Digital da Nestlé

Gabriel Frank 
Diretor de Pessoas & Cultura da Philip Morris 

Renato Carvalho 
Presidente da Novar_s Brasil 

Sr. Pietro Lazzar
Embaixador da Suíça no Brasil 

Philip Schneider
Presidente da SWISSCAM



“Hoje você não compete com empresas. Você compete

contra transições do mercado – um período de

passagem de um estado para outro em que as habilidades

necessárias para fazer seu trabalho mudam, o cliente avança

para uma nova tecnologia ou a economia adota um novo

modelo.”

John Chambers

CEO CISCO





Um(a) Conselheiro(a) TrendsInnovation

- A voz que vai dar luz aos seguintes temas nas reuniões de conselho:
- Futuro e Tendências
- Pensamento CríOco | Unlearn
- Mudanças de Contexto
- EmpaOa | Foco no Cliente
- Demais “Disciplinas” ligadas a Inovação

- Um Catalizador do desenvolvimento das pessoas - Learning Organiza2on



Paixão pelo contexto!

Cultura Ambidestra!

+

=
Longevidade!



Lançamento 

08/set



Turma 2 do nosso curso de Ambidestria – Início 30/set



Turma 9 do nosso curso de Conselheiro – Início fev/2023



Obrigado!
Meus contatos


