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A INSPIRACAO

1 MILHAO DE
EMPRESAS FECHAM
POR ANO NO BRASIL

IBGE
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A INSPIRACAO

75% DAS EMPRESAS
FAMILIARES NO
BRASIL FECHAM
APOS SUCESSAO

PWC
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A INSPIRACAO

O TEMPO MEDIO
DE VIDA DAS
EMPRESAS

F DE 11 ANOS

IBGE



GOVERNANGCA CORPORATIVA

Sistema pelo qual as organizacoes sao dirigidas, monitoradas e incentivadas

Conselho de
Familia

Conselho de Adm.

Governanc¢a

Iministradores

Diretores

\\v//

Fonte:
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CONSELHEIROS
TRENDSINNOVATION

@® QUEM SOMOS

Somos parte da CONSELHEIROS TRENDSINNOVATION DO BRASIL
com quase 100 Conselheiros com formacao generalista e
especializacao em TrendsInnovation, o que significa que temos
amplo conhecimento em Futuro, Tendéncias e Inovacao. Estamos
preparados para atuar em Conselhos Administrativos e Consultivos
e como lideres de Comités. Implantamos projetos de Governanca e
de Gestao, estruturamos areas de Compliance, gerando inovagao
com o objetivo de colocar os negocios no Futuro.

Somos uma organizacao sem fins lucrativos, fundada em 11/2020.

HTTPS://CONSELHEIROS.PRO
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E a inovacao com a lente das tendéncias

E a conexao do Futuro, Tendéncias e Inovacao

7

E enxergar o Futuro, entender as Tendéncias e
apoiar as empresas a terem longevidade, através da

Inovacao

DIGITAL

TRANSFORMATION

i
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® PROPOSITO

Promovemos a governanca e a perenidade das organizacoes,
por meio de conhecimentos multidisciplinares e aprendizado

continuo com forte olhar para o futuro, tendéncias e inovagao.

e PRINCIPIOS

-ETICA

» TRANSPARENCIA

» RESPEITO E LEALDADE

» PROBIDADE

» DILIGENCIA

- INDEPENDENCIA ‘

» CULTURA DE RESPEITO A IDENTIDADE
- SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

- SUSTENTABILIDADE (EESG)

- COLABORAGAO

HTTPS://CONSELHEIROS.PRO



Um consistente Programa de LifeLong Learning nos
oferece atualizacao constante e nos da ferramentas
para atuarmos como Conselheiros e lideres de
Comiteés.

Em paralelo, principios de ETICA, IGUALDADE,
DIVERSIDADE E INCLUSAO s3o amplamente
difundidos para que nos, Conselheiros

e Conselheiras, possamos atuar de maneira
inovadora, transformando as empresas em
organizagoes voltadas para a melhoria da sociedade e
do ser-humano.

Somos Conselheiros TrendsInnovation Certificados
pela Inova Business School. Executivos ou
empresarios, todos habilitados para trabalhar com
empresas de todos os tamanhos, pequenas, médias e
grandes, abertas ou fechadas, startups, scaleups e
empresas familiares.
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TENDENCIA
INOVACAO
FUTURO

DIGITAL ("\

TRANSFORMAT\ON \




Entre os associados ha Conselheiros com experiéncia em industria, varejo e servicos,
e dos mais variados segmentos de mercado, como:
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O

O

O

O
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Tecnologia,

Financas,

Auditoria,

Compliance,

Industria 4.0,
Transformacao Digital,
Governanca Corporativa,
Varejo,

Seguranca da Informacao,
Direito Digital,
Capitalismo Consciente,

o o o o o o o o o o o

Educacao
Comunicacao,
Marketing,
Gamificagao,
Bem-estar,

Saude,

Moda,

Beleza,

EESG,

Diversidade & Inclusao,
dentre muitas outras.



O NOSSAS METODOLOGIAS

TRENDSCREENING
Indicacao de Conselheiros TrendsInnovation que

apresentam soft e hard skills adequadas para os
desafios propostos pela empresa parceira.

TRENDSGOV
Organizacao de Conselho a partir do zero,

implantacao das melhores praticas de governanca
corporativa e estruturacao das areas de compliance
com visao de futuro e tendéncias, gerando inovacao.

TRENDSFORUM

Foruns virtuais de Conselheiros TrendsInnovation com
experiéncias e skills variados formando uma equipe
pluridisciplinar para oferecer apoio ao Conselheiro da
associacao em temas especificos do dia a dia do
Conselho em que atua.
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TRENDSLAB
Laboratério liderado por Conselheiros

TrendsInnovation para apoio das empresas que
precisam de transformacao digital, inovacao e
compreensao de tendéncias.

TRENDSCONSULT

Versao do TrendsForum para atuar dentro de um
Conselho, propondo reflexdes com o objetivo de
ampliar a visao dos Conselheiros para a busca
de solucdes no caso de um desafio especifico.

TRENDSMENTOR

Mentoria para STARTUPS, em qualquer estagio
de maturacao, por Conselheiros TrendsInnovation,
oferecendo ferramentas de Gestdao, Governanca
e Compliance.



TENDENCIA
INOVACAO
FUTURO

O QUE FAZEMOS

Estruturacao de Conselhos Administrativos e Consultivos
Configuracao de Comités

Implantacao de projetos de Governanca e de Gestao
Estruturacao de estrutura areas de Compliance
Estruturacao de Equipes Reflexivas

Atuamos como Conselheiros Trendslnnovation em empresas
de quaisquer tamanho e segmentos de mercado

Tudo isso tendo como foco a perpetuacao do negocio seguindo
estudos de Tendéncias e aplicando Inovacao.
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ONDE ESTAMOS

95 Conselheiros

2()0/O Sao mulheres
8 Estados

22 Cidades




@ NOSSO SITE: https://conselheiros.pro
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https://conselheiros.pro/
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CONSELHO DIRETOR

Presidente Emilio Burlamaqui
emilio.burlamaqui@conselheiros.pro

1° Vice-Presidente Marcio Teschima
marcio.teschima@conselheiros.pro

2° Vice-Presidente Fernando José
fernandojose@conselheiros.pro

1° Tesoureiro Juarez Araujo
juarez.araujo@conselheiros.pro

2° Tesoureira Carlos Rasini
carlos.rasini@conselheiros.pro

1° Secretaria Gillian Borges
gillian.borges@conselheiros.pro

2° Secretario Claudia Hausner
claudia.hausner@conselheiros.pro

Advisor Marcelo Veras
marcelo.veras@conselheiros.pro

SQUADS

Squad de Governanca e Gestao de Riscos
Lider: Tamaris Parreira
tamaris.parreira@conselheiros.pro

Squad de Inovacao e Tecnologia
Lider: Wagner Kojo
wagner.kojo@conselheiros.pro

Squad de Desenvolvimento de Negocios
Lider: Marcio Lario
marcio.lario@conselheiros.pro

Squad de Carreira
Lider: Fernando Lima
fernando.lima@conselheiros.pro

Squad de Comunicagao e Marketing
Lider: Gustavo Borja
gustavo.borja@conselheiros.pro

Squad de Contelido
Lider: Cesar Andrade
cesar.andrade@conselheiros.pro

Squad de Cultura do Respeito a Identidade
Lider: Amanda Andreone
amanda.andreone@conselheiros.pro

Conselho de Etica
Lider: Viviane Martins
viviane.martins@conselheiros.pro
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CONSELHEIROS TRENDSINNOVATION

@ ACOMPANHE! ‘

https://conselheiros.pro/book-de-conselheiros/

https://conselheiros.pro

https://www.linkedin.com/company/conselheiros-trendsinnovation/

@ FALE CONOSCO

online@conselheiros.pro



ROAD SHOW 2022

SALVADOR CONSELHEIRQOS
ARACAIJU Trendslnnovation







CONSELHEIROS
Trendsinnovation

Fernando José de Paula e Silva - Economista

Conselheiro TrendsInnovation

E-mail: fernandojose@problemsolution.com.br
www.linkedin.com/in/fernandojoseps - https://www.facebook.com/fernandojoseps

Tel.: 5511 97611 6116 (Whatsapp)

HTTPS://CONSELHEIROS.PRO | 2022 | FJPS
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OBJETIVO:
Oferecer alternativa economicamente viavel

para os empresarios estruturarem a gestao de seus negocios
por meio de Conselho Consultivo TrendsInnovation

que permitira alcar voos mais longevos,

com um olhar voltado para inovacao, tendéncias e futuro.

Gestao agil, moderna e disruptiva para empresas de pequeno e méedio portes.



Todos entendem o que é, € para 0 que Sserve a Governanga
Corporativa nas empresas?
Governancga corporativa € o sistema pelo qual as empresas e demais organizagcoes sao dirigidas,

monhnitoradas e incentivadas. Envolve os relacionamentos entre socios, conselhos, diretoria,
orgaos de fiscalizacao e controle e demais partes interessadas (stakeholders).

Boas praticas de governanca corporativa convertem principios basicos em recomendacoes
objetivas, alinham interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor economico de
longo prazo da organizacao, facilitam seu acesso a recursos e contribuem para a gqualidade da
gestao da organizacao, sua longevidade e o bem comum.

Principios da Governanca corporativa segundo IBGC - transparéncia, Equidade,
Responsabilidade Corporativa e Prestacao de Contas.

https://www.ibgc.org.br/conhecimento/governanca-
corporativa#:~:text=Governan%C3%A7a%20corporativa%20%C3%A9%200%20sistema,controle®%20e%20demais%20partes®%?20interessadas.



Disclosure
Transparéncia

Disponibilizar a
informacao nao
apenas imposta
por disposicoes
de leis ou
regulamentos.
"Palavra-
Chave": Tornar
Publico

Tabela - Principios de Governanca Corporativa

Fairness
Equidade

Caracteriza-se pelo
tratamento justo de
todos os socios e
demais partes
interessadas
(stakeholders).
"Palavra-Chave":
Distribuicao do
Controle

Compliance

Responsabilidade
Corporativa

Os agentes de governanca
devem zelar pela
sustentabilidade das
organizacoes, visando a sua
longevidade, incorporando
consideracoes de ordem
social e ambiental na
definicao dos negocios e
operacoes. "Palavra-
Chave": Conduta
Corporativa

XVI CONGRESSO USP DE INICIACAO CIENTIFICA EM CONTABILIDADE 2019 07 24-26 Os Principios da Governanca

Corporativa: o Enfoque dado pelas Empresas Listadas na B3 — EVELYZE CRUZ DALLAGNOL, HENRIQUE ADRIANO DE SOUSA,
GABRIELA DE ABREU PASSOS, MAYLA CRISTINA COSTA e JOACIR CELSO DUARTE JUNIOR, todas da Universidade Federal
do Parana - pagina 8/20

Accountability

Prestacao de
Contas

Os agentes de
governanca devem
prestar contas de sua
atuacao, assumindo
integralmente as
consequéncias de seus
atos e omissoes.
"Palavra-Chave":
Credibilidade em
Relacao aos Controles
Internos



Traducao - Principios de Governancga Corporativa

Disclosure Fairness Compliance Accountability
Transparéncia Equidade Responsabilidade Prestacao de
Corporativa Contas
Equilibrar a forma Equaliza poderes, Evitar escandalos, tratar Facilita investimento,
COmMO a empresa € equipara relacoes, com respeito e igualdade, evita constrangimento,
vista, condicoes retem talentos, atrai incluir, evitar corrupcao, etc equilibra poderes, reduz
de igualdade na interesse, aproxima responsabilidade,
tomada de decisao stakeholders, etc compartilha
e assuncao de oportunidade, etc

responsabilidade,
etc



Todos entendem o que é e para que serve um Conselho
Consultivo?

E um colegiado formado por profissionais externos (independentes), que
sintetiza o sistema de governanca corporativa necessario, com

responsabilidades, no encaminhamento de solucoes que agregam valor

A

d empresa.
(IBGC 23/08/2021 Artigo de Cecilia Bueno, Monica Cordeiro e Pedro Bernardes)




Todos entendem o que é e para que serve um Conselho
Consultivo TrendsInnovation?

Grupo formado por profissionais multidisciplinares, que
contribuem com conhecimento, ideias e fiscalizacao, na
defesa dos interesses do negocio, em busca de
longevidade e inovacgao, por meio das tendéncias de
futuro, para agregar valor a empresa. (FIPS)



Uma empresa LTDA ou S/A de capital
fechado precisa de Conselho?

NAO.



Entao por que estamos aqui?

oportunidades de crescimento, desenvolvimento e sobrevivéncia das empresas.
Fazer uso de ferramentas modernas em gestao. Monitorar os diversos riscos.
relacionamento duradouro e que crie valor com os stakeholders.
Atualizacao tecnologica, trabalhar informacoes, entender as transformacoes dos
clientes, mercados e produtos;
respeitar e inserir-se nos conceitos como ESG, LGPD, economia circular e criativa.
Entender e acessar as mais diversas formas de capital.

transformar-se culturalmente para sair da zona de conforto.
viver num mundo novo.



Como fazer para implantar e usar um Conselho
Consultivo TrendsInnovation?

1) Abra-se para o novo.
2) Saiba onde esta e descubra aonde quer chegar.

3) Responda por qual razao quer chegar la e com quem.

4) Implante um Conselho TrendsInnovation por meio
da ACTIB para contribuir com os socios e a empresa.



CONSELHEIROS
Trendslinnovation

Muito Obrigado!Il!

Fernando José de Paula e Silva - Economista

Conselheiro TrendsInnovation

E-mail: fernandojose@problemsolution.com.br
www.linkedin.com/in/fernandojoseps - https://www.facebook.com/fernandojoseps HTTPS://CONSELHEIROS.PRO | 2022 | FJPS

Tel.: 55 11 97611 6116 (Whatsapp)



mailto:fernandojose@problemsolution.com.br
http://www.linkedin.com/in/fernandojoseps
https://www.facebook.com/fernandojoseps
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EMPREENDER - O QUE E?

O nome 'empreendedorismo’ vem
da palavra 'entrepreneur' que significa
"aquele que assume riscos e comeca algo
novo', tendo sua origem em 1725.



EMPRESA - O QUE E?

O conceito de empresa surgiu em 1942, na Italia, reqular a atividade economica dos homens
que trabalham de maneira autonoma ou particular, ou seja, pessoas de direito privado.

A empresa € uma atividade, que realiza producao e circulagao de bens e servicos, mediante
organizacao de fatores de producao (capital, trabalho, matéria prima etc).

A empresa € um casamento onde socios buscam objetivos comuns de sucesso. Um acredita no

outro. Um corre risco com e pelo outro. Um € tao responsavel quanto o outro. Passam a viver em
prol dos mesmos interesses.



Empreender ao longo do tempo

- O empresario do século passado (1900 até 1999) é o
mesmo de hoje?



primeira revolucao industrial - 1760 - manufatura para industria.

Maquina a vapor, locomotiva. Telégrafo. Industria Téxtil. Industria
Siderurgica.

segunda revolucao industrial - 1850/1945 - novos processos

produtivos, novas fontes de energia, producao em massa. Guerras. Motor a
Combustao. Lampada incandescente. Navios de aco. Automovel. Telefone.

terceira revolucao industrial - 1945/1990 - automatizacao dos

processos. Computador. Internet. Robotizacao. Conectividade. Celulares.
Circuitos Eletronicos. Era do conhecimento.

quarta revolucao industrial - 1990/.... - internet das coisas.
Convergéncia de tecnologias digitais, fisicas e biologicas. Nanotecnologia.
Era da informacao. Modificacao da forma como vivemos, trabalhamos e

nos relacionamos. Engenharia genética, neuro tecnologia. Homem-
maquina.



primeira revolucao industrial - 1760 - manufatura para industria.
Maquina a vapor, locomotiva. Telégrafo. Industria Téxtil. Industria
Siderurgica.

Arranjar e administrar os itens de producao.
Trazer uma inovacao com efeito imediato - critica da sociedade e aceitacao
com transformacao do comportamento.



segunda revolucao industrial - 1850/1945 - novos processos

produtivos, novas fontes de energia, producao em massa. Guerras. Motor a
Combustao. Lampada incandescente. Navios de aco. Automovel. Telefone.

Arriscar na incerteza.

Investidores apostam em novos produtos.
Governo demanda inovacao com segredo.
O novo pela sobrevivéncia.

Organizacao dos paises.

Relacoes contratuais.



terceira revolucao industrial - 1945/1990 - automatizacao dos
processos. Computador. Internet. Robotizacao. Conectividade. Celulares.
Circuitos Eletronicos. Era do conhecimento.

Acreditar nas competéncias técnicas.
Ter certeza de tudo.

Nova forma de comunicacao.
Noticias ao vivo.

Negdcios globalizados.



quarta revolucao industrial - 1990/.... - internet das coisas.
Convergéncia de tecnologias digitais, fisicas e bioldogicas. Nanotecnologia.
Era da informacao. Modificacao da forma como vivemos, trabalhamos e
nos relacionamos. Engenharia genética, neuro tecnologia.

Empresas que descobrem como falar com o mundo todo.
Informacao, Informacao - Big Data?

Algoritmo, IA, RA, RV - Turismo na lua? Carro autbnomo?
LGPD - Risco. Como usar?

ESG - custo ou investimento? Transparéncia, investimentos.
Futuro € hoje!

Integracao total de tudo - Homem maquina, Omnichannel.
Pandemia — Nanotecnologia, pesquisa, fluxo de caixa.



Empreender ao longo do tempo

“Empreendedores sao aqueles que entendem que ha uma peqguena diferenca
entre obstaculos e oportunidades e sdo capazes de transformar ambos em
vantagem.” - Nicolau Maquiavel

 No século XVII - inicio da industrializacao - empreendedores passaram a se
distinguir dos fornecedores de capital, os capitalistas.

0s pioneiros firmaram contratos com os orgaos governamentais para introduzir novos produtos no mercado com seus
proprios planos de negocios e investimentos, sem a participacao dos agentes capitalistas.

- Em 1945 - "A esséncia do empreendedorismo esta na percepcao € no
aproveitamento das novas oportunidades no ambito dos negocios.” - Joseph
Schumpeter.



No Brasil o que foi empreender no século passado?

Arriscar com oportunidades dadas pelo governo.
“*Umbigo no balcao” - “lapis por tras da orelha”. Cultura.
Sustentar a familia.

Caixa “dois”.

Descobrir novos processos para crescer.

Nova Constituicao 1988 — Validade para os produtos.

Cddigo Defesa do Consumidor CDC — Nova relacao com clientes.
Tl Integracao das ferramentas de gestao.

Controle de estoque. Codigo de Barras.

Caixa registradora para PDV, impressora fiscal.

Cheque pré datado para cartoes de crédito.
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UM CONSELHO DE FAMILIA



Amyr Klink



Amyr Klink
1984



Amyr Klink
Familia



Tamara Klink
25 Anos



Tamara Klink
2021



Homens fortes criam tempos faceis e tempos faceis
geram homens fracos, mas homens fracos criam
tempos dificeis e tempos dificeis geram homens fortes

provéerbio oriental



ECOSSISTEMA FAMILIAR

INDIVIDUO EMPRESA FAMILIAR

. . . . i

PROPRIEDADE

FAMILIA




PRINCIPIOS DA GOVERNANGA

EQUIDADE

Compreender seus sentimentos e perspectivas, e
usar essa compreensao para orientar nossas acoes.

PRESTAGAO DE CONTA

F responsabilidade, contabilidade ou prestagdo de
contas. Nas empresas, accountability vem
acompanhado de ética e transparéncia

TRANSPARENCIA

E a virtude que impede a ocultacao de
alguma vantagem pessoal

RESPONSABILIDADE FAMILIAR

F responsabilidade, contabilidade ou prestagdo de
contas. Nas empresas vem acompanhado de ética e
transparéncia.



0 CAMINHAR

ENTREGAR PERFORMANCE

- N

\

ALINHAR \ ,
PROPQOSITO \ )

\ /

S 7/
\\ 7
~ 4’

‘ ASSUMIR A LIDERANGA

ESTRATEGIA
\ /"~ PROSPECTIVA

~

PRATICAR GOVERNANGA



]

Negocio,
SuCesso e
futuro

CONSELHO PROSPECTIVO

3

Vetores de
crescimento

0 modelo
mental e 0
mapa de
tendéncias

2

4 Longevidade




CONSELHEIROS

TRENDSINNOVA
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‘ OBRIGADO!

CONSELHEIROS
TRENDSINNOVATION

César Andrade
cesar.andrade@conselheiros.pro
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Ambidestria Corporativa

Aracaju, 25 de agosto de 2023
Marcelo Veras






ECOSSISTEMA /

54 INOVA
TRENDSINNOVATION
hd INOVA
INOVA % BUSINESS SCHOOL

< 1N0V*> —/( B4 INOVA
INOVA

——— ONLINE

WWW.INOVaww.com

TECH

% INOVA




/— mova, \/

S ] —
K4 INOVA

\_

INOVA

INOVA

Drivers de Mudanca
Estudos Prospectivos
Mapping de Cenarios
Estudos de Tendéncias
Foresight de Negdcio
Trend Tracking
Coolhunting

INOVA

INQYA

RESEARCH | CONSULTING

Gestao da Inovacgao

* Trendsinnovation

Cultura de inovacao

Inovagao disruptiva

* Inovacao aberta
Planejamento Estratégico
 SBB

Transformacao Digital

Full Agile

Management Transformation
* Business Pulse

*  Ambidestria Corporativa

ECOSSISTEMA TRENDSINNOVATION

WWW.Inovaww.com

BUSINESS SCHOOL |

Programas Executivos

e MBA Executivo Trendslnnovation

* Pds MBA Trendslnnovation

* Programa de Certificacao de Conselheiros
Trendsinnovation

* Programa de Ambidestria Corporativa
Outros

* Masters & Nanodegrees

* Inova Day

* Programas In Company

* Palestras & Seminarios

* Advisor & Mentoring

ONLINE

| TECH

Cursos Técnicos

Cursos Assincronos

Cursos Hibridos

Plataforma Aberta

Mkt Digital
Andlise Dados
Desenvolvimento

Design UX/Ul

60



Meu Lifelong Learning

<= Membro do Comité Business Affairs
<= Mentor de Startups — Amcham Arena
<= Amcham Angel

AMCHAM

<= Conselheiro (Regional Campinas-SP)

Membro =>
Parceiro de conteudo =>

<= Coordenador Comité Inovacao
- I!
B

Conselheiro Emérito =>

<= Mentor de Startups Mentor de Startups =>



Desde 2006 — Educacao | Gestao de Carreira | Estratégia Empresarial

v' Mais de 500 artigos/crbnicas

v' 11 livros publicados
ama;on

2011 2014 2017 2018 2018 2019 2019 2021 2022

OLIDER
EDUCADOR

www.marceloveras.com




Desde 2008...

TRENDSINNOVATION

Inovacao com a lente das tendéncias



A Escola classica da gestao
1950+




Paradigma / Vocabulario da Escola Classica da Gestao



A Lideranca



REVOLUCOES INDUSTRIAIS

SEGUNDA

Inteligencia Artifical Evolutiva

Singularidade Homem-Maquina

O Poder dos Robés



LEI DE MOORE (18 meses) LEI DE BUTTER (9 meses) LEI DE KRYDER (13 meses)



Maio de 1997



“1 think the next - 215t

century will be the century
of complexity”.

/0



29 de junho de 2007



Bento XVI

Francisco

72



Mais do que
uma
tecnologia






O Clube dos Unicornios

(nao para de crescer)












Rerenidade => LONGEVIDADE



“Nao é mais possivel se apoiar somente em Platao, Aristoteles e Descartes, crendo
que deve ser levado em conta apenas o que € evidente e que todo o restante € para
ser posto em duvida”

SEC XIX SEC XX SEC XXI

LINEAR /‘ ﬂ , EXPONENCIAL
/ / / )

ESTAVEL \/ Lol INSTAVEL

PREVISIVEL V IMPREVISIVEL

‘SOLIDO’ ‘LIQUIDO’



A década 2020 - 2030






Drivers

Visdo Geral do Mapa What’s Next 21 (Direcdao 2030)

Conceito Principal

Singularidade

Revolucodes

InfoTech

BioTech

Forcas Motrizes

1. Tecnologia & Conectividade

2. Ambiente & Clima

3. Politica & Economia

4. Social & Humano

5. Saude & Bem Estar

6. Educacdo, Empresas & Negdcios

Mega Tendéncias

1. Evolugdo Tecnoldgica
2. Conectividade Permanente

3. Humanismo Digital

. Alterac¢oes Climaticas
. Alternativas em Recursos Naturais

. Novos Recursos Energéticos

. Globalizagao
. Forga e Poder da Sociedade

. Novas Economias

. Envelhecimento e Explosao Demografica
. Busca pelo Novo e Desconhecido

. Maior Transparéncia e Redugao das Desigualdades

. Evolucdo Genética
. Busca de Equilibrio

. Humanos 2.0

. Transformagao Permanente & Novos Negdcios
. Mindset Start-Up

. Novos Modelos de Atuacao

78 Tendéncias

Tendéncias
Comportamentais

. Gadget Dependente

. Nomades Digitais

. Convergéncia Tecnoldgica
. Vidas Online

. Encapsulamento

. EcoSustentabilidade

. Mindset Verde

. Cobranga e Exigéncia pelo Verde
. Posse vs. Uso

. Instantaneidade e Imediatismo

. Urbanizagdo

. Fear Uncertain Doubt (FUD)
. Participagao Ativa

. Multiculturalismo

. Lideranga Coletiva

. Empoderamento

. Economia da Experiéncia

. Regresso as Origens e Nostalgia
. Humanismo e Solidariedade

. Compartilhamento

. Wellthy (wellness & healthy)
. Relax & Espiritual

. Busca pela Felicidade

. DIy

. P2P vs Individualidade

. Proposito e Autenticidade
. Etica

. Design WoW

. I/Empreendedorismo

. Protagonismo

Tendéncias de
Negodcio

. Transformagdo Digital

. Data Driven Enterprise

. Tecnologias Exponenciais
. Trabalho Hibrido

. Negécios de Plataforma e de Ecossistema

. E.ESG

. 3 R's: Reuse Recicle Reutilize
. Logistica Reversa

. Uso Racional de Recursos

. Resultados Responsaveis (EVA: Environment Value Add)

1. Governanga Corporativa

2. Compliance

3. Reset (de Verdades, Ideologias e Modelos)
4. Novos Hubs de Poder e de Produgdo

. Economia Circular, Comportamental, Donut e Plataforma

1. Intrageracionalidade
. Colaboragdo & Co-criaga0
. Diversidade, Inclusdo e Equidade
. Lideranga Colaborativa & Compartilhada

. Complementaridade de Competéncias

. Valorizagdo das Soft Skills

. Seguranga Psicoldgica

. Clima de Autenticidade

. Automacao de Fungdes Operacionais

. Vestiveis e Implantaveis

. Ambidestria Corporativa

. Cultura Agil e Estratégia Adaptavel

. Educacdo Hibrida e Continuada (lifelong learning)
. TrendsInnovation

. Client Centricity, Brand Power e Reputagao




Aqui pode fazer o download do Relatério Aqui pode fazer o o curso da Inova Online

https://www.inovaconsulting.com.br/downloads/ https://inovaol.com/curso/whats-next-2021-direcao-2030

Gratis



https://www.inovaconsulting.com.br/downloads/
https://inovaol.com/curso/whats-next-2021-direcao-2030
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Ambidestria

"Ambidestro” - do Latim: ambi, que significa "ambos" e dext, que significa "certo”



Abril 2004 Julho 2004 Janeiro 2018 Janeiro 2020
Paper HBR — Emerging Business Paper MIT- Building Ambidexterity Paper Arthur D Little — Escala vs Agilidade Paper Open Innovation — Estratégia de Inovagdo

Fevereiro 2013 Outubro 2019 Janeiro 2021

Paper BCG - Diversidade vs Dinamismo Paper McKinsey — Flexibilidade vs Estabilidade Paper Future Proof — Agilidade vs Ambidestria







A visao tradicional da ambidestria organizacional gira em torno de uma separacao estrutural de iniciativas e atividades.

A nocao de ambidestria contextual, que se manifesta em um nivel individual, representa um processo complementar.

(Fonte: Julian Birkinshaw)

Como a ambidestria € alcancada?

Onde sao tomadas as decisoes sobre a divisao entre

alinhamento e adaptabilidade?

Papel da alta administracao

Natureza das funcoes

Habilidades dos funcionarios

Ambidestria estrutural VS.
As atividades focadas no alinhamento e na
adaptabilidade sao realizadas em unidades ou

equipes separadas

No topo da organizacao

Para definir a estrutura, fazer trade-offs entre

alinhamento e adaptabilidade

Definidos de forma relativamente clara

Mais especialistas

Ambidestria contextual
Funcionarios individuais dividem seu tempo entre
atividades focadas em alinhamento e atividades

focadas em capacidade de adaptacao

Na linha de frente - por vendedores, supervisores de

fabrica, funcionarios de escritério

Para desenvolver o contexto organizacional em que os

individuos atuam

Relativamente flexivel

Mais generalistas



O MUNDO MUDOU > A GESTAO AMBIDESTRA




1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

I S = S
N2 O

Gestao de Empresas - Duas Realidades em Confronto

Modelo Classico de Gestao

Hierarquia, Processo, Cadeia de Valor, Produto

Gestao assegurada por Regras e Procedimentos (Burocracia)
Objetivos definidos Setorialmente (Alinhamento Linear)

Decisdes tomadas de forma Hierarquica Top-Down (Hierarquia)
Pessoas motivadas por Recompensas Extrinsecas (Status Corporativo)
Educacdo focada em Competéncias Técnicas e Educacao Formal (Formacao Técnica)
Foco em Processos e Produtos (Foco Empresarial)

Visdo de Negdcio orientada de Dentro para Fora (Pipeline)

Escala para ganhar em toda a linha (Escalabilidade)

Benchmark orienta Business Intelligence (Olhar Lateral)

Sociedade 2.0 (Industrializacao)

Europa e EUA como Hubs dominantes (Anglo Sax)

GeracoOes classificadas por Idades (Geracionalidade)

S

N = N
N O

Modelo Futuro de Gestao
Propdsito, Inovacao, Agilidade, Digitalizacao, Cliente

Gestdo assegurada por Millennials & Nova Forca/Forma de Trabalho (Workforce 2.0)
Objetivos definidos por Squads Autdonomas e Empoderadas (Business Agility)
Decisdes tomadas de forma co-criada e colaborativa (Colaborativa)

Pessoas motivadas por Recompensas Intrinsecas (Propdsito)

Educacao focada em Lifelong Learning (Educacao Continuada)

Foco em Automacao, Tecnologia Inteligente & Ciberseguranca (Transformacao Digital)
Visdo de Negdcio orientada de Fora para Dentro (Negdcios de Plataforma e Ecossistema)
Novos Hubs de Poder e Abordagem Colaborativa (Hubs Setoriais Colaborativos)

Foco no Valor gerado para Clientes (Clientocéntrico)

Sociedade 4.0 | Humano vs. Digital (InfoTech & BioTech)

China, India & Economias Emergentes (Chindia & Emergentes)

Envelhecimento & Explosdao Demografica (Escalabilidade Humana | Singularidade)

91

Business Pulse: A Framework for Management Transformation




Conselheiro

“oelo de Iigagé‘io entre a propriedade e a gestdo”

TEMA: Direcionamento Estratégico
MISSAOQ: Longevidade

PAPEL: Conselheiro: Generalista & Decisdes colegiadas



O papel de um Conselheiro na Estratégia

- Dar o Direcionamento Estrategico para que a gestao execute o planejamento estratégico,
nos ambitos:
1 — Estratégia de Negocios

Tamanho do negécio (expansao x contracao)
Foco no conhecido x diversificacao
Modelo de negdcio (atuais x novos modelos)

2 — Economico-financeiro

Nivel de desempenho: Receita, EBITDA, ROI...

Endividamento e seu custo
Estrutura de capital
Remuneracao do capital

4 — Tecnologia
Gaps tecnologicos
5 — Pessoas / Cultura

Macroestrutura Organizacional

Gestao de Pessoas (processos de avaliacao, remuneracao e sucessao, programas de desenvolvimento)
Cultura Organizacional (atual x desejada)

- Acompanhar a elaboracao do planejamento estratégico e sua execucao de forma a
garantir que estejam de acordo com o direcionamento estratégico



Visitor turmas 6 e 7
Debora Wright

Agenda atual dos conselhos:
- Controles: 65%

- Pensamento estratégico: 15% (Inovacdo esta aqui)

- Pessoas: 15% (Diversidade esta aqui)

- Outros: 5% (ESG esta aqui)



Programa “Ambidestria Corporativa” — Inova



Programa “Ambidestria Corporativa” — Inova



Programa “Ambidestria Corporativa” - Inova



Debate — Conselho, Propriedade e Gestao

Minhas Notas e Insights:

1. O desafio de ler o futuro com clareza e como cada
tendéncia vai impactar o meu negocio

2. O desafio de sensibilizar e alinhar o conselho
3. O desafio de encontrar as pessoas certas delegar

4. O desafio de transformar a cultura



20 Agosto 2021

Inova Business School
Curso Ambidestria Corporativa

Foque na Experiéncia ao Cliente
Mapeie os Cenarios & as Tendéncias
Imprima Velocidade (Speed)

Invista na Digitalizacao

Reforce a Personalizacao

Centre-se no Cliente (Client Centric)

Gerencie os Dados (Data Mngt)

UNLEARN! The Key!




Programa “O Lider ambidestro” — Amcham

Kat'TB\I/\ZSkVS Diego Barreto Alexandre Brito Laércio Albuquerque Rodrigo Ronzella Evandro Pereira Marcelo Melchior (Nestlé)
(1BM) (Ifood) (Jundu) (Cisco) (CPFL) (Plastipak)



Discussao e Debate (12 aula — 14 de junho)

1 —Qual é o maior desafio da minha organizacao hoje? Qual entendo que sera em 20307?

2 —Visando 2030, qual pergunta/desafio gostaria de responder/enderecar ao longo do nosso programa?

Sala 1: Leitura de desafios e tendéncias e como cada tendéncia impacta o negocio. Como trabalhar bem o atual
modelo de negdcio e ler o futuro.

Sala 2: Como atrair talentos em negocios tradicionais. Qual sera o impacto digital em setores. Desafio de mudar a
cultura e resisténcia a inovacao

Sala 3: Como mudar comportamento das pessoas. Desafio de cultura e lideranca. Ambidestria com agilidade —
negocio atual x 2030

Sala 4: Como trabalhar o presente e o futuro de forma fluida. Dualidade — sem presente nao ha futuro.



Katl? Vaskys Diego Barreto Alexandre Brito Laércio Albuquerque Rodrigo Ronzella Evandro Pereira Marcelo Melchior (Nestlé)
(1BM) (Ifood) (Jundu) (Cisco) (CPFL) (PlastipaK)

Programa “O Lider Ambidestro” 2021 — Amcham Campinas
- Paixao e empatia genuinas por pessoas
- Cultura de + Colaboracao e - Competicao

- O Lider 2020-2030:
Olho nas tendéncias e no futuro
Paixao pelo contexto e nao por produto ou modelo de negdcio
Exercitar a cultura. Dar o exemplo
Ser um eterno aprendiz e criar uma cultura de aprendizado continuo no time



| Swiss Innovation Day — 11/novembro/2021

Sintese:
- Equillibrio: Performar x Transformar

Sr. Pietro Lazzar
Embaixador da Suica no Brasil

- Humildade: Philip Schneider
Presidente da SWISSCAM
Unlearn

Lifelong Learning
Agenda “futuro”

Ricardo Neves

Luis Rasquilha
CEO da NTT Data Brasil

CEO da Inova Consulting

Carolina Sevciuc Renato Carvalho
Diretora de Transformacao Digital da Nestlé Presidente da Novartis Brasil

Gabriel Frank
Diretor de Pessoas & Cultura da Philip Morris



“Hoje vocé nao compete com empresas. Vocé compete

contra transicdes do mercado - um periodo de

passagem de um estado para outro em que as habilidades
necessarias para fazer seu trabalho mudam, o cliente avanca
para uma nova tecnologia ou a economia adota um novo

modelo.”







Um(a) Conselheiro(a) Trendsinnovation

- Avoz que vai dar luz aos seguintes temas nas reunioes de conselho:
- Futuro e Tendéncias
- Pensamento Critico | Unlearn
- Mudancas de Contexto
- Empatia | Foco no Cliente
- Demais “Disciplinas” ligadas a Inovacao

- Um Catalizador do desenvolvimento das pessoas - Learning Organization



Paixdo pelo CONtexto!

+

cultura Ambidestra:

Longevidade!



Lancamento

08/set

amazon

IEIt-’i:"'F‘




Turma 2 do nosso curso de Ambidestria — Inicio 30/set



Turma 9 do nosso curso de Conselheiro — Inicio fev/2023



Meus contatos

Obrigado!



